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aller Nachrichten kommen 2026 

von Roboterjournalisten
BBC Report „The Future of News“, 2015 

90%

Quelle: http://www.bbc.com/news/uk-30999914 und http://newsimg.bbc.co.uk/1/shared/bsp/hi/pdfs/29_01_15future_of_news.pdf
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Quelle:

Big Data erlaubt Automatisierung von Onlinemedien 

Börsen, Wetter, Verkehr, Sport und … Erdbeben
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Aber: auch hier gibt es Risiken und Fehler, 

(die mit Journalisten ebenso passieren könnten)

6Quelle: @USGS vom 22.06.2017, Twitter und Spiegel Online vom 23.06.2017



Stuttgarter Regionalzeitungen starten 11/2017 

Feinstaubradar dank „Roboterjournalismus“

7Quelle: http://www.dnv-online.net/medien/detail.php?rubric=Medien&nr=123249



Automatisierter Journalismus ist bereits in 

den Newsrooms der Onlinemedien angekommen 

8Quelle: AX Semantics, Narrativa, Retresco, Textomatic



Automatisiert erstellen Anbieter in Deutschland 

bereits Tausende von journalistischen Artikeln

9Quelle: retresco, rtr Textengine 2018
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Quelle: https://www.retresco.de/textgenerierung/sport/



11Quelle: ttps://medialab.apa.at/wenn-algorithmen-schreiben-lernen/
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Auch Fotos und Videos sind journalistisch 

relevant und werden mit KI automatisiert
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Google Clips Camera, die mit KI-Unterstützung 

automatisch Motive fotografiert (10/2017)   @ElonMusk

Quelle: Goldmedia Analyse/The Verge/Google, https://youtu.be/w05jWoaIHUs 



Videoproduktion wird ebenfalls automatisiert: 

2.000 Videos pro Tag(!) auf YouTube scheinen möglich

• Während eines TV-Auftritts verkündete der 

Vorsitzende von Tronc (ehem. Tribune

Publishing) Michael W. Ferro Jr.: 

„Momentan machen wir ein paar hundert 

Videos am Tag“, sagte er. „Wir denken, wir 

müssen 2.000 Videos pro Tag machen.“ 

• Der Markt für automatisierte Videobeitrags-

erstellung ist im Wesentlichen auf die beiden 

Unternehmen Wochit und Wibbitz aufgeteilt

• Zu den Kunden von Wibbitz gehören die 

Bonnier Magazine, Hearst, Gannett und der 

Weather Channel, der den Service zur 

Erstellung lokaler Nachrichten nutzt

• Zu den Kunden von Wochit gehören Time 

Inc., CBS Interactive, The Huffington Post, 

Rotten Tomatoes und NowThis News

13
Quelle: https://www.nytimes.com/2016/07/11/business/media/as-online-video-surges-publishers-turn-to-automation.html

http://www.spiegel.de/video/new-york-20-tote-bei-unfall-mit-stretchlimousine-video-99021348.html

https://www.youtube.com/watch?time_continue=45&v=Qtct9qrxz1c
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Google News Initiative: Bis 2018 fördert Google rd. 

450 Projekte mit Big-Data-Ansätzen in 29 Ländern

15Quelle: @USGS vom 22.06.2017, Twitter und Spiegel Online vom 23.06.2017

2017
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PERSONAL VOICE ASSISTANTS

& CHATBOTS



Alle Technologiekonzerne setzen auf Plattformen 

mit Chatbots zur Interaktion mit Nutzern

17Quelle: VDZ 2017: „Chatbots & Co. - The Next Big Thing?!", Verband Deutscher Zeitschriftenverleger e.V.



Menschen verstehen 95% der gesprochenen 

Sprache - computerbasierte Spracherkennung steht 

bereits kurz davor, eine ähnliche Qualität zu bieten

• Im Februar 2017 

erreichte das 

Spracherkennungs

-Team von IBM 

eine Fehlerquote 

von 5,5%, eine 

enorme 

Verbesserung 

gegenüber dem 

vorherigen Rekord 

von 6,9%

• Bei Apple und 

Microsoft schätzen 

Marktexperten die 

Fehlerquote 

bereits Ende 2017 

auf rund 5,1% ein

Anteil der korrekt verstandenen Sprache 

bei automatischer/maschineller Spracherkennung, in %, 1970-2020 

Quelle: MindMeld nach Business Insider nach Mary Meeker:

http://www.businessinsider.de/ibm-edges-closer-to-human-speech-recognition-2017-3 vom 26.8.2016 18

Stand: 2018



Taxonomie von Chatbots: Der Markt 

hat sich bereits stark ausdifferenziert

19Quelle: VDZ 2017: „Chatbots & Co. - The Next Big Thing?!", Verband Deutscher Zeitschriftenverleger e.V.
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Endgeräte-Evolution: Smart Speaker werden 

immer mehr zu Smart Home Ökosystemen

Quelle: Google 10/2017, Facebook 10/2018, Amazon 2018, ViewTime Report 2018, SevenOne Media/forsa



Personal Voice Assistants werden vor allem 

zum Musikhören oder zur Information genutzt

21

8% 65% 74%
der 14-69 Jährigen 

verfügen über einen 

Personal Voice Assistant

in ihrem Haushalt. 

Rund die Hälfte davon 

nutzt ein Gerät mit Alexa-

Sprachsteuerung

der Deutschen kennen 

Alexa ungestützt

der Alexa-Nutzer 

verwenden Smartspeaker

zum Musikhören. Auch 

zur Informationsbe-

schaffung (z.B. für 

Wettervorhersagen, 

Stauinfos oder 

Nachrichten)

Basis: 14-69 Jahre, n=1.500 (Q2/18), Nutzer Amazon Echo, Google Home oder Amazon Homepod, n=116 

Quelle: ViewTime Report 2018, SevenOne Media/forsa
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„Amazon ist dabei, sich zu einer der größten Herausforderungen des 

digitalen Journalismus zu entwickeln.“

„Ähnlich wie bei Facebook stehen wir vor großen Fragen, etwa: Wie 

gehen wir mit Amazon Echo um?“ Julia Jäkel, G&J, 21.11.2017

Quelle: http://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/diginomics/gruner-und-jahr-fuerchtet-amazon-und-facebook-15302611.html
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VON PROGRAMMATIC BUYING 

ZU PROGRAMMATIC CREATION
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Oliver

Katja

▪ Männlich, 48

▪ Wohnt in Berlin

▪ Zeit: Dienstag, 8 Uhr

▪ Wetter: Sonnig

▪ Hat vor kurzem neue 

Laufschuhe gekauft

▪ Weiblich, 37

▪ Wohnt in Düsseldorf

▪ Zeit: Donnerstag, 21 Uhr

▪ Wetter: Regnerisch

▪ Hat vor kurzem im Web

nach Schuhen gesucht

Der perfekte Lauf in den Tag

Laufstrecken in 
Berlin finden!

Joggen fällt ins Wasser? Jetzt 

wetterfeste Laufschuhe finden!

Zu den 
Abendangeboten

• Beispielnutzer als Zielgruppe 

einer Kampagne

Programmatic Creation: Automatisch 

generierte & personalisierte Werbeformate

• Unterschiedl. Werbeformate: 

Automatisch angepasst

Quellen: http://www.hamburg.de/regen/, http://www.deutschlandfunk.de/auslaenderbehoerde-berlin-willkommenskultur-an-der-wand.1769.de.html 25
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FAZIT



Big Data, KI und Onlinemedien 

bilden ein produktives Ökosystem
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Quelle: Goldmedia



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Klaus.Goldhammer@Goldmedia.de
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